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Os Cursos Superiores em Tecnologia do
IFRS -Porto Alegre: os modelos de gestdo
na/da Educacgdo Superior

Resumo: A investigacdo aqui apresentada busca indicar
possiveis arranjos institucionais presentes no contexto
da Educacao Superior articulada a modalidade da
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica no
contexto do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul - Porto Alegre, a partir
dos modelos de gestao da educacdo implementados nos
Cursos Superiores de Tecnologia da instituicdo, na
perspectiva dos coordenadores de curso. Em func¢do da
natureza do estudo, nos utilizamos da abordagem
qualitativa, de carater descritiva-exploratéria, alinhada
a perspectiva teodrico-metodoldgica da Abordagem do
Ciclo de Politicas e do Paradigma Multidimensional da
Administracdao da Educagdo. Os resultados do estudo
apontam para a complexidade da Gestdo da Educagdo
Superior no contexto da instituicao, onde o modelo de
gestao se apresenta de maneira a incorporar as nogoes
de eficiéncia economica, eficacia pedagogica, relevancia
cultural e efetividade politicanas suas praticas
cotidianas.

Palavras-chave: Educacao superior. Gestdo da educacao.
Institutos federais. Cursos superiores de tecnologia.
Paradigma multidimensional da administracao da
educacao.

IFRS Higher Technology Courses — Porto Alegre:
management models in/of Higher Education

Abstract: The investigation presented here aims to
indicate possible institutional arrangements present in
the context of Higher Education articulated the modality
of Professional, Scientific and Technological Education
in the context of the Federal Institute of Education,
Science and Technology of Rio Grande do Sul - Porto
Alegre, from the models of management implemented in
the Higher Technology Courses of the institution, from
the perspective of the course coordinators. Depending
on the nature of the study, we used the qualitative,
descriptive-exploratory approach, aligned with the
theoretical-methodological perspective of the Policy
Cycle Approach and the Multidimensional Paradigm of
Education Administration. The results of the study point



to the complexity in which Higher Education
Management is inserted in the context of the institution,
where the management model is presented in a way
that incorporates the notions of economic efficiency,
pedagogical effectiveness, cultural relevance and
political effectiveness in its practices everyday life.

Keywords: College education. Education management.
Federal institutes. Higher technology courses.
Multidimensional paradigmofeducationadministration.

Cursos Superiores de Tecnologia de 10IFRS -
Porto Alegre: modelos de gestionen/de
Educacion Superior

Resumen: La investigacion presentada aqui tiene como
objetivo indicar posibles arreglos institucional es
presentes em el contexto de la Educacion Superior
articuld6 la modalidad de Educacion Profesional,
Cientifica y Tecnologica em el contexto del Instituto
Federal de Educacién, Ciencia y Tecnologia de Rio
Grande do Sul - Porto Alegre, a partir de los modelos de
gestion implementada em los Cursos de Tecnologia
Superior de la institucion, desde la perspectiva de los
coordinadores del curso. Dependiendo de la naturaleza
del estudio, utilizamos el enfoque cualitativo,
descriptivo-exploratorio, alineado con la perspectiva
tedrico-metodologica del Enfoque del Ciclo de Politicas y
el Paradigma Multidimensional de la Administracién de
la Educacién. Los resultados del estidio apuntan a la
complejidad en la que se inserta la Gestiéon de la
Educacion Superior em el contexto de la institucion,
donde el modelo de gestion se presenta de una manera
que incorpora las nociones de eficiencia econdmica,
eficacia pedagogica, relevancia cultural y eficacia
politica en sus practicas la vida cotidiana.

Palabras clave: Educacién universitaria. Gestion
educativa. Institutos federales. Cursos de alta tecnologia.
Paradigma multidimensional de 1 aadministracion de la
educacion.

1 Introducio

A Gestao da Educacao é considerada por alguns autores (Gracindo & Wittmann,

2001; Dourado, 2007; Libaneo, 2007; Liick, 2007; Souza, 2006; Silva, 2009; Sant’ana,
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2014, entre outros) como sendo um fenémeno extremamente complexo repleto de
facetas, tornando-se cada vez mais indispensavel a sua compreensdo por parte da
comunidade cientifica. Esta complexidade apontada emerge sob um cendrio de garantias
do direito a educacao, possibilitando aos diferentes sistemas e contextos de ensino a sua
efetivacdo, assim como preconiza a legislacio educacional vigente. Importante
compreendermos a Gestdo Educacional sob a perspectiva da mutabilidade, e nao estatica
(Libaneo, 2007), esse olhar sob o fenomeno é (re)significado pelos agentes que o
operam, nos mais distintos contextos educacionais, como afirma Dourado (2007). Dessa
forma, ndo ha como compreender os processos de Gestdo da Educacao, sem levar em
consideracdo, o cendrio no quala pratica gestionaria é implementada, articulada e

executada.

No caso da Educacdo Superior brasileira, os processos de gestdo sao
constantemente influenciados por uma série de politicas tanto de carater interno,
quanto externo de fomento, financiamento, desenvolvimento e implementacao,
independentemente do tipo de instituicio de ensino que nos referimos (publicas ou
privadas), pois, as diretrizes do funcionamento destes espagos sdo reguladas por um
Unico 6rgao, o Ministério da Educacdao (MEC), que acaba por centralizar boa parte dos
arranjos que circundam a Educacao Superior do pais. Além de serem os responsaveis
pelas transformagdes ocorridas — no nivel institucional - na Educac¢do Superior ao longo
dos anos, no sentido de acompanhar e atender as novas demandas sociais de formacao
de pessoal de Ensino Superior (Fontoura, 2018), através de adequacgdes curriculares,
implementacdo de politicas compensatdrias, regulacao das instituicdes, dos processos

de interiorizacdo e expansdo do espaco universitario publico, entre outras.

A Gestdo da Educacdo também deve acompanhar os processos de mudanca da
Educacdo Superiorfrente as novas arquiteturas institucionais implementadas e
modificadas junto aos Sistemas de Ensino. Cavalcante (2000, p. 21) nos ajuda a
compreender essas arquiteturas, ao indicar em seu levantamento, a forma como a
Educacdo Superior brasileira é composta. Assim tempos junto ao nosso sistema
educativo: Instituicdes Universitarias (Universidades e Universidades Especializadas),
Centros Universitarios (Centros Universitarios e Centros Universitarios Especializados)

e Instituicdes Nao-Universitarias (Escolas e Institutos Superiores, Faculdades e
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Faculdades Integradas, Centros Federais de Educagao Tecnolégica e Institutos Federais
de Educacdo Ciéncia e Tecnologia). Percebam aqui a gama de instituicdes responsaveis
pela oferta da Educagao Superior em nosso pais, nos niveis da Graduacao (Licenciaturas
e Bacharelados) e da P6s-Graduacao (/ato senso e stricto senso), ndo ha como deixar de
considerar o papel que as praticas de gestdao implementadas nesses espac¢os influenciam
a consecucdo dos objetivos e as especificidades instrucionais e institucionais de cada um

desses espacos.

Das instituicdes que listamos acima, uma ndo-universitdria nos chama a atengao
pela forma peculiar que se apresenta junto ao Sistema de Educag¢do brasileiro: os
Institutos Federais de Educacao Ciéncia e Tecnologia. Essa institucionalidade surge pela
forca da Lei Federal n? 11.892/08, que a partir da “necessidade de se repensar a
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no Brasil, de forma que ela seja
desenvolvida e articulada nao apenas para a formag¢do de mao de obra para o mundo do
trabalho”, como aponta Fontoura (2018, p. 37), institui a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica, e cria os Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia. Esta “nova” perspectiva institucional de formacdo profissional acaba por
incorporar em si a possibilidade de emancipac¢do dos sujeitos (Nascimento & Quirino,
2012, p. 10), pautando-se sobre os principios de equidade, justica e transformacdo

social.

Dessa forma, emerge um modelo de instituicdo, como afirma Pacheco (2011),
tendo como base estrutural e também institucional a reordenacdo de um conjunto de
instituicdes preé-existentes! que ofertaram em diferentes contextos a modalidade no
Brasil (Centros Federais de Educacdo Tecnologica, Unidades Descentralizadas de Ensino,
Escolas Agrotécnicas, Escolas Técnicas Federais, e Escolas Vinculadas a Universidades),
que em parte, optaram por serem incorporadas ao modelo de instituicao de ensino dos

Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia.

1 Nem todas as institui¢cdes que serviram, em um primeiro momento, para a implementacdo dos Institutos
Federais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia acabaram por migrar para este novo modelo institucional.
Atualmente a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e tecnolégica (também implementada pela
Lei n? 11.892/08) é composta por pelos Institutos Federais de Educagio, Ciéncia e Tecnologia; os Centros
Federais de Educacdo Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca (CEFET-R]) e de Minas Gerais (CEFET-MG);
algumas Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais; a Universidade Tecnolégica Federal do
Parani e o Colégio Pedro II
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Fontoura &Morosini (2017, p. 139), nos ajudam a compreender essa
institucionalidade ao observaremna Lei Federal n® 11.892/08 a forma como a mesma se
propde em criar uma instituicdo “responsavel por agregar ciéncia, trabalho e tecnologia
na construcdo de cidadaos emancipados e conscientes de seu papel na sociedade”. Isso
faz com que esse modelo de instituicdo seja “um suporte efetivo para as politicas
publicas de transformacao social através da educacdo publica, atingindo um novo
patamar em relagdo a fungao social das instituicdes de ensino” no pais. O diferencial
desse modelo institucional em relacdo aos outros tipos de instituicdes de ensino
“semelhantes”, estd narelacdo imbricada existente entre a Educacdo Profissional e
Tecnologica e o Mundo do Trabalho, a verticalizacao do ensino e a forma que éarticulada

a Educacgdo Superior e a modalidade da Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

Dessa forma, buscamos nesse estudo indicar possiveis arranjos institucionais
presentes no contexto da Educagdo Superior articulada a modalidade da Educacgao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica no contexto do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Porto Alegre, a partir dos modelos de gestao
implementados nos Cursos Superiores de Tecnologia da instituicao. Para isso, nos
utilizamos da abordagem qualitativa (Minayo, 2000), de carater exploratdrio-descritivo,
junto ao Estudo de Caso (Yin, 2001), focalizando nossos esfor¢os na compreensao desse
fendmeno pelo olhar dos coordenadores de Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
Ambiental, Sistemas para Internet e Processos Gerenciais do Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Porto Alegre.

Na producdo dos dados, empregamos a Abordagem do Ciclo de Politicas (Bowe,
Ball & Gold, 1992), a partir do uso de suas questdes norteadoras, com foco no contexto
da pratica (Vidovich, 2002). Embasando o nosso estudo teoricamente, utilizamos
categorias analiticas do Paradigma Multidimensional da Administracdo da Educacdo
(Sander, 2007), como balizador dos modelos de gestao que desenhamos na investigacao
aqui presente.Pensar na forma como a Gestdo da Educagdo Superior é efetivada no
contexto das instituicbes de ensino é de interesse das comunidades de pesquisa,
especialmente no que se refere aos arranjos estabelecidos fora do “modal” universitario,
como elenca Cavalcante (2000), e que sdo concretizados sob diferentes olhares e

perspectivas institucionais.
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Esta investigacdo acaba trazendo em seu bojo, uma perspectiva analitica e
consequentemente uma perspectiva tedrica sobre os processos e as praticas de Gestao
Educacional para/na Educagdo Superior. Isso faz com que a gestdo dessas diferentes
instituicdes que ofertam a Educacao Superior, em seu conjunto, sejam percebidas a
partir de uma forma holistica, onde distintas dimensdes e elementos que as compdem
sejam consideradas na consecucao das praticas de gestdo. Em comparag¢do com as
demais institui¢cdes de oferta de Educagdo Superior, os Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia - mesmo sendo criados em 2008 - estdo em processo de
consolidacdo do seu espago como Instituicio Federal de Ensino Superior,
reconhecimento social da sua fungdo frente a sociedade e ainda a forma como o impacto

das suas a¢des se atrelam aos arranjos produtivos locais.

2 O percurso da pesquisa - estratégias metodoldgicas

Importante destacarmos que a compreensdo de processo metodologico que
adotamos aqui neste estudo, alinha-se a perspectiva de Minayo (2000, p. 16), quando a
autora refere-se a este processo como sendo “o caminho do pensamento e a pratica
exercida na abordagem da realidade”, a metodologia adotada nas investigacdes acaba
relacionando-se com os resultados esperados com a pesquisa. Severino (2007, p. 21),
aponta em seus estudos a importancia da construcao metodolégica nas investigacdes e
seu papel indicativo/direcional dos resultados, especialmente na propria validacao do
processo investigativo, no qual se insere a pesquisa a ser realizada.Nesse sentido,
compreendemos que a metodologia nao pode ser dissociada do processo de
investigacdo, ela torna-se parte integrante, viva e ativa do processo de pesquisa, dando

seguranca ao pesquisador quanto a validagdo do conhecimento por ele produzido.

Na propositura de investigar os processos de Gestdo Educacional articulados e
implementados no interior do campus Porto Alegre do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul; e por fim compreender os modelos de Gestao
da Educacdao Superior, buscamos estudar os cursos Superiores de Tecnologia da
Instituicdo (Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental, Superior de Tecnologia

em Sistemas para Internet e Superior de Tecnologia em Processos). Para isso, buscamos

Pesquisa e Ensino, Barreiras (BA), Brasil
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as percepcodes dos coordenadores dos respectivos cursos,que acabam em ultima analise

sendo a representacao da gestao imediata (a ponta) dos cursos da instituicao.

Adotamos assim a abordagem qualitativa (Minayo, 2000), focalizando nossos
esforcos na sua poténcia como elemento de forte interacao entre os sujeitos envolvidos
no processo de investigacdo, além dos fatos que se constituem como parte integrante do
objeto da pesquisa. O carater descritivo-exploratdrio que imprimimos no estudo “visa
tornar familiar novos objetos de estudo, muitas vezes buscando construir um
conhecimento que permita posteriormente elaborar hipéteses” como aponta Sakamoto
& Silveira (2014, p. 50), a partir do Estudo de Caso?, percebendo aqui, da mesma forma
de Yin (2001, p. 32), este procedimento de pesquisa como “um fendmeno
contemporaneo dentro de um contexto real, onde os limites entre o fenémeno e o

contexto nio estio claramente definidos”.

Auxiliando-nos nesta construcdo metodolégica trazemos, no sentido de
organizacdo do material bibliografico consultado e das entrevistas de carater
semiestruturadas com os coordenadores dos cursos de tecnologia, o entendimento do
contexto da pratica presente na Abordagem do Ciclo de Politicas (Bowe, Ball& Gold,
1992)3. Dentro desta perspectiva, Ball (1994) na construcao do seu estudo, evidencia os
distintos momentos e movimentos na/da construcao das politicas publicas, nesta
investigacdo, vamos nos ater a um momento especifico que trata da forma como os
documentos que retratam a politica, sdo (re)significados na via cotidiana dos sujeitos,

este é o contexto da prdtica.

Embasando teoricamente esta investigacao, buscamos categorias analiticas do
campo da Gestdo Educacional latino-americana; assim, destacamos o trabalho
“ z : ” : L] ~ . ~ . . ~
genealdgico” pioneiro na construcdao e consolidagdo do campo da Administracao da

Educacdo e do pensamento pedagogico brasileiro. O Paradigma Multidimensional da

2 Existe uma série de perspectivas quanto ao Estudo de Caso e sua contribuicdo para o campo da
Educacdo, hd uma gama de diferentes autores dentro da literatura mundial, que possibilitaram um melhor
entendimento desta metodologia a partir dos diversos contextos no qual ela é aplicada, com posi¢des
diversas, destacamos alguns autores como: Goode & Hatt (1979); Yin (2001); Liidke & André (2013).

3 A Abordagem do Ciclo de Politicas acaba servindo como uma ferramenta tanto de analise, quanto de
producdo de dados de pesquisa, como utilizada por Vidovich (2002) em seus estudos sobre o instrumental
utilizado nas pesquisas de andlise de politicas.
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Administracao da Educacgao (Sander, 2007), é uma tentativa exitosa de compor o cenario
da Gestdo da Educacdo brasileira e as diferentes influéncias por ela sofrida a partir da
década de 1930, vislumbrando a contemporaneidade. Aqui categorias foram trazidas a
baila, como: eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia; e por nds, utilizadas na
constru¢do do entendimento dos modelos de Gestdo da Educacao, implementados no
interior do campus Porto Alegre do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia

do Rio Grande do Sul.

Buscando sistematizar os achados de pesquisanos inspiramos no trabalho de
Liick& André (2013), quando as autorasexpdem os dados de sua pesquisa utilizando os
principios de distribuicdo por quadrantes inter-relacionados. No caso do estudo que
aqui apresentamos, a distribuicdo por quadrantes acaba por evidenciar a intensidade
das relagcdes estabelecidas entre os modelos de Gestao da Educagdo Superior que
encontramos junto aos cursos da instituicdo. Esta forma de exposicdo nos auxilia a
demonstrar a complexidade presente em cada um dos modelos de gestdao que indicamos,
que, em seu conjunto, acabam por apresentar um panorama dos modos e dos hdbitos

presentes no préprio modelo de gestao.

A pesquisa documental agrega valor aos dados produzidos, a partir da sua
“dimensdo do tempo a compreensao do social”, como afirma Cellard (2008, p. 291),
entendendo aqui o documento como “testemunho de atividades particulares ocorridas
num passado recente” (Cellard, 2008,p.295). Neste processo utilizamos especificamente
como aportes a pesquisa a Lei Federal n? 11.892/08 o documento Concepgcbes e
Diretrizes dos Institutos Federais; os Projetos Pedagogicos dos Cursos Superiores de
Tecnologia dolFRS - Porto Alegre (Tecnologia em Sistemas para Internet, Processos
Gerenciais e Gestdo Ambiental); o Plano de Desenvolvimento Institucional (2014 -
2018); o Relatério de Gestao IFRS Exercicio 2015; os dados do Censo Escolar da
Educacdao Superior no IFRS - Porto Alegre; e o Plano de Acbdes IFRS - Porto Alegre
(2016).

A partir dos elementos e definicdes que listados anteriormente, construimos o
desenho da pesquisa (Figura 1), o caminho a ser percorrido na busca pelo entendimento

do fendbmeno da Gestdo da Educacdo Superior no Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
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e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Porto Alegre, a partir da percep¢ao dos

coordenadores dos cursos Superiores de Tecnologia da instituicao.

PROCEDIMENTOS TECNICOS INSTRUMENTOS NA PRODUCAO DE
E PESQUISA DES A/EXPLI A Estudo de Caso | Pesquisa Documental ] DADOS DA PESQUISA
5 |
g ETAPA 2 - Entrevistas Semiestruturadas — ETAPA 1 - Andlise Documental
:
a COORDENADORES DE CURSOS SUPERIORES DE . Projeto. P.eclagt’)gico do Curso Superior de Tecnologia em Processos
(=] TECNOLOGIA Ger\fenmals do IFRS - Porto Alegre; ] ] ]
5 = Projetos Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas

Tecnologia em Sistemas para Internet, Tecnologia em

Processos Gerenciais e Tecnologia em Gestdo Ambiental; para Internet do IFRS — Porto Alegre;

= Projetos Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
1 Ambiental do IFRS - Porto Alegre;
= Plano de Desenvolvimento Institucional IFRS 2014 - 2018;
= Relatorio de Gestdo IFRS Porto Alegre - Exercicio 2016;
= Plano de Acdes 2016 - IFRS;
l = Relatério de auto avaliagdo do Campus Porto Alegre 2016;
= Projeto Pedagodgico Institucional IFRS;

ANALISE DOS DADOS e

REFERENCIAL TEORICO

ETAPA 1 ETAPA 2
Abordagem do Ciclo de Paradigma
— Politicas = Multidimensionalda | METATEXTO =
CONTEXTO DA PRATICA Administracio RESULTADOS DA INVESTIGACAO

Figura 1 - Modelo esquematico do processo metodolégico de desenvolvimento da pesquisa
Fonte: o autor

Nao tirando do horizonte de pesquisa que esta percepcao se da a partir das
praticas de gestdo implementadas pelos coordenadores dos cursos, as diretrizes
institucionais, a trajetdria formativa destes sujeitos e ainda o papel da Educacao

Profissional articulada a Educagdo Superior, no contexto da instituicao.

3 Os achados de pesquisa: trajetérias formativas da gestio

Antes de iniciarmos as andlises foco desta investigacdo, achamos interessante
trazermos para luz a compressdao do perfil dos gestores dos cursos Superiores de
Tecnologia da instituicdo. Tendo como base os documentos institucionais e dos
curriculos dos coordenadores, encontramos uma relacao entre a sua trajetoria formativa
destes sujeitos e o curso no qual gestam. O curso de Tecnologia em Gestdo Ambiental,
esta relacionado a area do Meio Ambiente, o coordenador do curso possui formagdo na
Engenharia Quimica, com estudos de Mestrado e Doutorado junto ao campo da Ecologia;
o curso de Tecnologia em Sistemas para Internet, esta relacionado a area da Informatica
e o coordenador deste curso possui forma¢do na mesma area (Bacharel em Ciéncia da

Computacao), com Mestrado em Computacdo e Doutorado na area da Educacdo
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(Tecnologias Digitais); ja o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais imbricado a
area da Administracdo, tendo como coordenador do curso um Bacharel em
Administracio de Empresas, com Mestrado em Economia e Doutorado em
Desenvolvimento Regional (Fjgura Z). Além de coordenadores dos cursos, estes sujeitos
desenvolvem atividades de docéncia, como nao possuem formacao inicial em cursos de
licenciatura, a sua formacao pedagogica advém de formagdes complementares junto ao

campo da educagdo/pedagogia.

GESTAD AMEIENTAL SISTEMAS PARA INTERNET
I
MEID AMBIENTE INFORMATICA ADM[NISTRAQELD
P——,...... R r—— e v
| Graduagio em |
I Graduagie em Engenharia Graduagic em Ciéncia da Administragic de |
Quimica; Computagio; Empresas; I
Mestrade em Ecologia; Mestrado em Computagds; Mestrado em Economia;
Doutorado em Ecologia; Doutorado em Educacdo; Doutorade em

Desenvolvimento Regional;

CIENCIAS EXATAS E DA

ENGENHARIA TERRA e CIENCIAS SOCIALS APLICADAS
| CIENCIAS HUMANAS |

Figura 2 - Esquema representativo do perfil de formagao dos gestores dos Cursos Superiores de
Tecnologia do IFRS - Porto Alegre
Fonte: o autor

Ao analisarmos as trajetorias de formacao dos coordenadores dos cursos,
percebemos que trés campos do conhecimento emergem, respectivamente: £ngenharia,
Ciéncias Exatas e da Terra e Ciéncias Sociais Aplicadas, ou seja, temos nesse conjunto de
cursos uma gestdo pautada essencialmente na perspectiva das ciéncias ditas “duras”,
ciéncias que operam em paradigmas diferentes daqueles balizadores das ciéncias
humanas, quando percebido pela é6tica do campo educativo. Dessa forma, temos como
um importante elemento no perfil destes gestores, os principios da racionalidade
cientificadentro de concep¢do de ciéncia aristotélica, onde a certeza é o objetivo. Este
tipo de formacao pautada nesse paradigma é cercado de ferramentas que almejem
“explicacdes ‘l6gicas’ para os fatos, bem como, buscar explica¢cdes cuja validade também

seja universal”, como afirma Mazzei (2014, p. 37) em seus estudos.Mazzei (2014), ao se
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debrucar sobre os trabalhos de Dascal (2006), destaca que essa concep¢do vé na
inconsisténcia légica a expressao paradigmatica da irracionalidade e considera a certeza

como principal objetivo e caracteristica do conhecimento.

Tradicionalmente a perspectiva da racionalidade cientifica é implementada em
diferentes areas/campos do conhecimento/saber e ainda nas esferas e instituicdes
sociais, este modelo acaba sendo reconhecido como sendo o unico modelo possivel de
racionalidade que visa a eficiéncia e a eficacia dos processos (Dascal, 2006). Trouxemos
esses dados para o debate, buscando relaciona-los com elementos do Paradigma
Multidimensional da Administracdo de Sander (2007), pois, os elementos da
racionalidade cientifica aparecem de forma bastante presente nos processos de gestao
da educacao. Um exemplo esta na relacdo conflituosa e muitas vezes de dificil distin¢cao
entre o ato de administrar e o ato degerir no contexto das instituicoes escolares. A
administracdo cientifica relaciona-se com a administracdo escolar, ao compreendemos
que a base do que hoje entendemos por gestdo da educagdo, “provém de estudos algados
na administra¢do geral, de modo a dar cientificidade a referida forma de administracdo”

como afirma Fontoura (2018, p. 133).

4 Os achados de pesquisa: entre concepgdes e modelos de gestao da Educagao Superior

A Gestdo da Educacao Brasileira, tradicionalmente se constituiu a partir da
influéncia de modelos internacionais da administracio educacional, e no que lhe
concerne, estes modelos se consubstanciavam na realidade brasileira a partir das
diferentes perspectivas sobre o entendimento do papel da educacdo para o
desenvolvimento da soberania da nacdo (Sander, 2007). Historicamente na consolidacao
dos modelos de Gestdo junto a educacdo brasileira, hd uma intensa fluidez na sua
efetivacdo, especialmente se considerarmos as modificagcdes dos Sistemas de Ensino ao
longo do tempo. Um importante elemento que devemos ponderar, em nossas andlises, a
diversidade de contextos e movimentos politicos na implementacdo das politicas
educacionais, como o que vemos na constituicao dos Institutos Federais de Educacao,

Ciéncia e Tecnologia do Brasil e seus respectivos cursos.
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Antes de vislumbrarmos os modelos de gestdo temos ainda que fazer algumas
consideracdes sobre o movimento de retomada e fortalecimento da Educacao Superior
no Brasil. A criacdo dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia em 2008
emerge de forma estratégica no contexto de mudangas que a Educagdo Superior
brasileira vem passando desde o inicio de século XXI (dentro da esfera da educacao
federal). Essa nova institucionalidade trouxe consigo a valorizacdo da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica de forma estratégica para o desenvolvimento da nagdo, a
partir do estimulo ao desenvolvimento e fomento a “vocagcdo” regional e seus
respectivos arranjos produtivos locais; temos ainda nesse cenario o Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI); o Sistema
de Selecao Unificado (SISU); o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES); e em especial

ao Programa Universidade Para Todos - ProUni).

Compreender o modo como a Gestdo Educacional se apresenta em diferentes
realidades e contextos (praticas, modelos, inspiracdes, concepg¢des, etc) de arquiteturas
institucionais, significa percebermos o quao complexo é a forma como a educagao
brasileira de consubstancia frente as demandas do mundo globalizado, e a que
interesses a mesma operacionaliza o processo de formac¢do dos sujeitos aprendentes,
especialmente junto ao Sistema de Educacao Superior (como Universidades, Centros
Universitarios, Faculdades, Escolas e Institutos Superiores, Centros Federais de

Educacdo Tecnolégica, entre outros), de instituicoes com objetivos e missoes diferentes.

A gestdo destes espacos, por mais similares que sejam (Educacao Superior),
precisam se ater as suas particularidades institucionais, no caso dos Institutos Federais
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia temos uma institucionalidade nunca vista no Brasil,
um espaco onde o ensino é verticalizado, da Educacao Basica (Ensino Médio) até a
Educacdo Superior (Mestrados e Doutorados); rompendo ainda uma estrutura rigida de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica para além da formacdo de mao de obra
para o mundo do trabalho. E nesse sentido que esta a importancia de compreendermos
0S processos internos que ocorrem nessa nova instituicao educativa, que busca através
da articulagdo entre educacdo, ciéncia e tecnologia a formacdo dos sujeitos a luz dos

preceitos de inclusao, justica social e equidade.
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No sentido de perceber a no¢dao de gestdo educacional presente na postura e, na
pratica de gestdo de cada um dos sujeitos de pesquisa, os mesmos foram questionados
sobre o que seria Gestdo Educacional tendo como base suas vivéncias e experiéncias na
coordenacdo dos respectivos cursos Superiores de Tecnologia do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre. Da mesma forma que Sander (2007),
compreende a complexidade dos processos de gestdo da educagdo, acreditamos que esse
fendmeno pode adquirir muitas formas, e esse multiplicidade de ac¢do, concepg¢ao e
implementacdo faz com que nao exista um modelo Unico e estatico ser construido. Muito
pelo contrario, acaba por demonstrar o grande “leque de op¢des”’que circundam uma
mesma instituicdo de ensino e que em alguma medida, seus préprios preceitos e
orientacdes, acabam por ser (re)significados/adequados no momento da
implementacdo de praticas de gestdo, ou ainda a articulagio de suas ferramentas

mobilizadoras.

A partir dos dados produzidos com as entrevistas dos coordenadores dos cursos
Superiores de Tecnologia do Instituto Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia -
Porto Alegre e seus documentos institucionais, a luz das categorias analiticas do
Paradigma Multidimensional da Administracao da Educacao, percebemos que nao existe
um modelo Unico de gestdo da Educacdo Superior na instituicdo, mesmo tendo nos
documentos oficiais diretrizes para a consecucdao do mesmo. As orientacdes acabam
servido como um eixo norteador para a efetivacao das praticas e ferramentas de gestao
institucional, mas de fato, os coordenadores acabam por vezes dando novos sentidos as
indicagdes presentes nos documentos institucionais (Lei Federal n? 11.892/08;
Concepgcdes e Diretrizes dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia;Projetos Pedagogicos dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFRS - Porto

Alegre; entre outros).

Nos modelos de gestdo, observamos a existéncia de quatro nogdes
administrativas/gestiondrias distintas, porém, seus limites ndo sdo tdo claros e
demarcados: temos entdo a relevdncia (como elemento chave a cultura institucional), a
eficiéncia (pautada pela /dgica econémica), a efetividade (a partir da implementacao da
politicapiblica que fundamenta os processos da instituicao) e a eficdcia (pelo viés do

alcance aos objetivos pedagdgicos da instituicdo de ensino). Por essas no¢des nao terem
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definicdes, no campo pratico, bem definidas, acreditamos - como aponta Sander (2007)
- que estas sao inter-relacionadas e alternadas em alguns momentos por parte dos
gestores, dessa forma, os modelos propostos a seguir vao mostrar aproximagodes e
afastamentos entre essas no¢des administrativas, definidas por Sander (2007) como

dimensodes do Paradigma Multidimensional da Administracao da Educacao.

A Gestdo Educacional, a partir de uma perspectiva de consolidagdo de um
processo de formacao técnica/tecnoldgica, surge no contexto institucional a luz da sua
funcao utilitarista no alcance aos objetivos educacionais estabelecidos, ou melhor,
percebidos pelos sujeitos. A gestdo, nesse sentido, acaba tornando-se uma ferramenta
pratica de grande importancia, que subsidia a formacdo técnica dos individuos,
voltando-se em boa medida para o mercado de trabalho, a partir da poténcia dos
processos de aprendizagem desenvolvidos no interior da instituicdo. Assim, temos nos
Cursos Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental um processo entrelacado entre a

eficiéncia econémica e a eficdcia pedagogica majoritariamente (Figura 3).
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Figura 3 - Modelo de Gestdo da Educagdo Superior do Curso de Tecnologia em Gestdo Ambiental do
Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre a luz do Paradigma Multidimensional
da Administracao da Educacdo
Fonte: o autor

Com base na Figura 3, percebemos que o processo de gestdo acaba focalizando
seus esforcos sob o viés de uma pratica que fomenta o desenvolvimento técnico, ao invés
de um processo holistico de formac¢do. Aqui temos um descompasso entre a percep¢ao

da coordenacgao do curso e o processo de construgdo da institucionalidade trazida com
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os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia frente ao Sistema Educacional
brasileiro. Nos referimos a busca pela ruptura de uma formacao de mao de obra para o
mercado de trabalho, a partir da justica social como elemento fundante para uma
compreensao dos sujeitos sobre o mundo do trabalho, e como a sua atuacao pode

provocar profundas transformacdes sociais onde estdo inseridos.

Dessa forma, alinhando os dados obtidos das falas da coordenagdo do curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental e dos documentos institucionais, que
focalizam nas praticas desenvolvidas no referido curso, compreendemos que gestao (no
contexto do curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental) se aproxima de forma
bastante intensa das perspectivas da eficiéncia econémica e da eficdcia pedagdogica. A
eficiéncia econdmica surge a partir da utilizagio de recursos e instrumentos
tecnoldgicos, sob o império da légica econdmica de fomento intenso ao mercado de
trabalho e as demandas mercadolégicas de formacao; ja a eficdcia pedagdgica se mostra
de forma complementar a efetivacdo da proposta de formagao presente junto ao curso
no contexto da instituicdo, valorizando a educa¢do formal como um importante
instrumento de autonomia e justica social frente a ruptura existente entre o mundo e o

mercado de trabalho.

Outro modelo de gestdo que se apresenta no contexto do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre com elementos da politica publica e sua
efetivacdo no desenvolvimento da instituicdo de ensino e o seu compromisso com uma
educacdo publica, gratuita e de qualidade. A gestao do curso Superior de Tecnologia em
Sistemas para Internet acaba se constituindo essencialmente a luz da perspectiva de
politica publica de educacao e inclusdo da institui¢cdo. Essa perspectiva se retroalimenta
de forma a dar sentido constante a uma educac¢do que privilegia e formacao integral dos
sujeitos, que posteriormente vai refletir na sua empregabilidade, ou melhor, sua
insercao no mundo do trabalho, e o retorno social que o empreendimento presente no
cerne do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre tem sobre a

sociedade (Figura 4).

Temos, junto ao processo de gestao do curso Superior de Tecnologia em Sistemas

para Internet a eficdcia pedagdgica, como garantia do alcance e objetivos educacionais
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propostos pela instituicdo e manifestada — e em ultima andlise - pelo curso (curriculo,
organizacdo, quadro docente, infraestrutura, apoio pedagégico, etc), e pela efetividade
politica, no sentido dealinhar os objetivos educacionais propostos pelos legisladores ao
papel agregador da educagdo, ciéncia tecnologia na emancipa¢do dos sujeitos

conscientes do seu papel no desenvolvimento da sociedade.
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Figura 4 — Modelo de Gestdo da Educacdo Superior do Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet do
Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre a luz do Paradigma Multidimensional
da Administracido da Educacio
Fonte: o autor

Acreditamos que esta relacdo estabelecida entre a eficacia pedagogica e a
efetividade politica, esta preconizada no contexto da criagdo da institucionalidade
trazida com a implementacao da Lei Federal n? 11.892/08. Pacheco (2011, p. 14) nos
ajuda a entender este aspecto ao trazer a luz o papel dos Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia como sendo os responsaveis pela “intervencdo em suas
respectivas regioes, identificando problemas e criando solu¢des técnicas e tecnolégicas

para o desenvolvimento sustentavel com inclusdo social”.

A gestdao do curso Superior de Tecnologia em Sistemas para Internet acaba
focalizando seus esforcos em fazer do espaco educativo, um espaco de oportunidades
para os sujeitos, de forma a alinhar os pressupostos da politica educacional da Rede
Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica, com a proposta didatico pedagégica do

curso e ainda o seu envolvimento com o mundo do trabalho.
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O mundo do trabalho é um elemento mobilizador para as praticas de gestdo do
curso, pois, ele acaba servindo como um importante elo entre os sujeitos, a instituigdo e
a sociedade. Nesse bojo, temos o estimulo as bolsas de pesquisa de fomento interno ou
externo, as bolsas de extensdao que acabam possibilitado o alcance ainda maior das
acoes desenvolvidas no interior da instituicdo para a sua comunidade, bolsas de ensino
traduzidas nas monitorias das disciplinas do curso, e ainda o estimulo continuo a

insercdoao mundo do trabalho pelo programa de estagios remunerados.

A missdo da instituicdo quanto a sua func¢do social de transformacdo e
emancipacdo, a luz das praticas gestionarias do Curso Superior de Tecnologia em
Sistemas para Internet, se efetiva de diferentes formas. Na percepcao do coordenador do
respectivo curso, a gestdo educacional deve funcionar como um trampolim para o
atendimento da missdo da instituicdao, sendo que este atendimento ndo desconsidere a
condicao humana de todos os sujeitos envolvidos. Outro elemento importante que surge
junto a percepc¢ao do coordenador do curso Superior de Tecnologia em Sistemas para
Internet, estd no papel do gestor como um agente que nao se limite a um executor de
atividades, pois, esta parte instrumental do cargo deveria estar em segundo plano, ja que
a gestdo deve voltar-se aos processos de ensino, a educacao e a formacdo do aluno que é

0 mais importante.

A complexidade dos processos de gestdo faz com que distintos aspectos sejam
incorporados nas praticas cotidianas do gestor, aspectos talvez antes por ele nunca
pensados. E o que vemos frente ao curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul -
Porto Alegre. Aqui, elementos da efetividade politica novamente surgem, mas por outra
perspectiva, dessa vez para além da concep¢do do gestor sobre o papel da Educacao
Profissional e Tecnolégica em conjunto com uma politica publica de educagdo, ha o
“peso da lei”. Para o coordenador do referido curso, ndo ha possibilidade de gerir um
curso neste modelo de instituicdo, se o que esta preconizado na lei que a cria nao seja
seguido a risca, especialmente se considerarmos o publico no qual a instituicdo se

destina.
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Figura 5 - Modelo de Gestdo da Educagdo Superior do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre a luz do Paradigma Multidimensional
da Administracido da Educacio
Fonte: o autor

E de forma complementar a essa perspectiva, temos ainda a relevdncia cultural
como um elemento que possibilita um alcance ainda maior dos processos de gestao no
interior do curso (Figura 5). A relevancia cultural esta atrelada aos processos
educacionais da instituicdo, fazendo com que a instituicdo seja percebida como um
sistema complexo e aberto, inserida dessa forma em uma cultura organizacional repleta
de influéncias internas e externas. Pensar na relevancia cultural como um elemento de
gestao, pressupoe conceber a Gestao Educacional para potenciar o desenvolvimento dos
sujeitos para além dos processos educacionais, abrange a qualidade de vida em
sociedade e a realidade na qual esse contexto se faz (significados culturais e dos valores

éticos).

A partir dessa perspectiva, a instituicdo de ensino se coloca de forma aberta,
flexivel e multicultural, tendo na mediacdo administrativa da relevancia como critério
predominante. O envolvimento dos gestores com a instituicdo de ensino e os sujeitos
foco da instituicdo, possibilitam o desenvolvimento e a execucdo de uma cultura
organizacional voltada para o desenvolvimento humano, que é o principio essencial da

administracdo para a relevancia cultural, como afirma Sander (2007).
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A importancia da relevancia no cendrio do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Porto Alegre, estd na forma que o contexto cultural
no qual se inserem os sujeitos, surge como uma tentativa de romper praticas/modelos
ultrapassados de gestao da educacgao. Essa perspectiva visa a superag¢do dos conceitos de
efetividade, eficacia e eficiéncia. Neste modelo, os gestores das instituicdes de ensino
incorporam na sua gestdo uma orientacdo essencialmente cultural, e pautam sua ag¢do
pela relevancia dos fatos administrativos para o desenvolvimento humano e a qualidade
de vida dos cidadaos que participam do sistema educacional e da sociedade como um

todo.

Em outras palavras, um modelo de gestdo que compreende as praticas
gestiondrios, sob o viés do atendimento as necessidades educacionais que permitam a
emancipacdo dos atores sociais, dando apoio e suporte ao aprendizado e a formagao
integral do aluno, ndo sé apenas e estritamente dos conteddos curriculares

programaticos.

5 Algumas consideragées

A Educacdo Superior no Brasil se apresenta como um fenémeno complexo, como
apontamos ao longo do texto, e repleto de influéncias para além da sua
efetivacdo/implementacao em conjunto com politicas educacionais (no caso da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica). Compreender os processos
de gestdo neste contexto emergente, é fundamental para a investigacdo cientifica,
especialmente na forma como os arranjos institucionais sdo (re)significados a todo
momento pelos sujeitos do espaco educativo. A existéncia de distintos arranjos acaba
adicionando novos elementos aos modelos consolidados de gestdo da educacgao, ja que
estas arquiteturas acabam sendo fundamentadas principalmente pelas novas e
constantes demandas de formagdo profissional, além do papel que estas institui¢cdes

ocupam na regido que estao instaladas.

A partir das categorias do Paradigma Multidimensional da Administragdo da
Educacdo, buscamos desenhar possiveis interpretacdes de modelos de Gestdo da

Educacdo Superior que foram implementados nos cursos Superiores de Tecnologia do
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Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre, de forma a
evidenciar uma perspectiva histérica e genealégica dos processos de gestdo da
educacao. Importante destacarmos que as categorias do Paradigma Multidimensional da
Administracio da  Educacao (relevdncia cultural,  eficiéncia  econémica,
efetividadepolitica e eficicia pedagogica) nao foram construidas de forma
hierarquizada, ndo se sobrepdem umas sobre as outras, as categorias coexistem de
forma harmonica, ja que partimos da premissa que os modelos de gestiao ndo sdo

estaticos.

A literatura nacional e internacional ja aponta que a complexidade dos processos
de gestdo ndo permite a imutabilidade, como evidenciamos na forma de exposicdo dos
achados da pesquisa, pois, dos modelos de construimos, todos possuem imbricado em si,
as quatro categorias analiticas do Paradigma Multidimensional da Administracdo da
Educacdo, porém, acabam se relacionando de forma mais intensa com uma ou outra, mas

isso ndo anula a presen¢a das demais.

No curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental, as perspectivas de
eficiéncia econémica e eficdcia pedagdgica se sobressaem nas praticas e na compreensao
do coordenador do respectivo curso, ao nos referirmos ao papel da gestao educacional
no contexto de um Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia. A eficiéncia
econOmica e a eficacia pedagdgica, de forma imbricada, se materializam na forma como
0 aparato da gestao focaliza seus esforcos em relaciona-las ao mercado de trabalho e

suas demandas de formacao profissional.

Na concep¢dao do gestor, este curso, tem um papel fundamental de formar
“técnicos” para o mercado de trabalho, ja que a “mdo de obra” é bastante precaria no
mercado. Esta perspectiva faz com que os processos pedagoégicos desenvolvidos no
interior do curso, pautem-se exclusivamente aqualificacdo profissional para atuacao
junto ao mercado de trabalho. Aqui temos um descompasso entre o que preconiza a
politica educacional de Educagdo Profissional e Tecnoldgica colocada na Lei Federal n?®
11.892/08, onde esta modalidade se apresenta para além do mercado de trabalho, e
busca no préprio trabalho a emancipagao dos sujeitos e sua compreensao para o mundo

do trabalho.
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De forma distinta, temos o curso Superior de Tecnologia em Sistemas para
Internet, que opera sob os vieses da eficdcia pedagogica articulada a efetividade politica,
dentre os modelos, este acaba por trazer a baila uma ideia de formacao técnica, cientifica
e tecnoldgica pautada na inclusdo e na justica social, como modo de transformacdo da
sociedade. Aqui, a nocdo de politica publica trazida com a criacdo da instituicao,
reverbera nas atividades do curso como possibilidade de desenvolvimento dos sujeitos
para o exercicio pleno da cidadania, tendo novamente na formacao qualificada, gratuita
e de qualidade, a forma de inser¢do no mundo do trabalho. A area da informatica é
proficua nesse sentido, ja que este campo do saber esta em constante transformacao
(especialmente com o advento das novas tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo), o que eleva o patamar deste tipo de formacgao profissional, tornando-a

essencial no contexto social que vivemos.

Em contra partida, temos um modelo de gestdo pautado sob um olhar que
engloba a efetividade politica trazida junto ao cerne dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, de forma conjunta com a perspectiva da relevdncia
culturalpotencializando os processos desenvolvidos, implementados e articulados no

interior da instituicao, a luz do curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

A relevancia cultural aqui neste contexto, acaba por destacar-se como uma forma
de (re)significacdo da prépria cultura organizacional do espaco educativo de modo a
garantir e privilegiar a qualidade de vida da comunidade académica. Nesse sentido, este
modelo de gestdo que traz como fundamento a politica publica de Educacao Profissional
e Tecnologia preconizada na lei, incorporando elementos tanto da cultura
organizacional, quanto aquelas experienciadas pelos sujeitos da instituicao. Isto faz com
que os processos de gestao no interior do curso, sejam pensados constantemente a luz

das necessidades do aluno e da institui¢cdo de ensino.

Como ja apontado anteriormente, os modelos de gestdo aqui apresentados,
acabam por expressar uma perspectiva tedrica, incorporando em si, elementos das
vivéncias e experiéncias de cada um dos sujeitos da pesquisa (coordenadores dos cursos
Superiores de Tecnologia). Isso ndo significa que estes modelos sdo imutaveis, muito

pelo contrario, os modelos que desenvolvemos acabam por trazer a luz, as
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caracteristicas latentes do curso, especialmente aquelas fomentadas pelos agentes da

sua operacionalizacao.

Nao podemos deixar de retomar as contradi¢des que se apresentam nos modelos
de gestdo, pois, esta é a dialética do processo, cada modelo possui apresenta si o
contraditério como elemento de discussdo. Esta contradicdo pode estar na relagdo teoria
e pratica, ou ainda na forma como as orientag¢des institucionais sao(re)significadas pelos
sujeitos, ou mesmo na concep¢ao de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica que
cada um dos coordenadores possui e a sua influéncia nas suas praticas
gestoras.Acreditamos que seja necessario um acompanhamento dos elementos que
destacamos nesse estudo, de modo a aferir se de fato as caracteristicas evidenciadas se
consubstanciam frente ao modelo de Educacdo Profissional e Tecnolégica esperado no

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia - Porto Alegre.
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